Ochrana osobnych udajov pre penzion Goralka

1. Uvodné ustanovenia

Penzion Goralka (dalej len "Prevadzkovatel") spracuva osobné udaje v sulade s
platnymi pravnymi predpismi, najma zakonom €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov a Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR).
Prevadzkovatel zabezpecuje, aby boli osobné udaje spracuvané zakonne,
transparentne a s primeranou urovhou ochrany.

2. Kontaktné udaje Prevadzkovatela

Penzion Goralka

Kontaktna osoba: Silvia Kris§akova

Adresa: 282 Zdiar, 059 55 Zdiar

Mobil: +421 907 080 968 / +421 905 731 339
Email: email-penziongoralka@gmail.com
Web: www.penzion-goralka.sk

3. Ugely spractvania osobnych udajov
Prevadzkovatel spracuva osobné udaje Zakaznikov na tieto ucely:

Poskytovanie ubytovacich sluzieb:
e Rezervacia a evidencia pobytov.
e \/ystavovanie dokladov podfa zakona o uctovnictve.

Komunikacia so Zakaznikmi:
e Poskytovanie informacii o rezervaciach, sluzbach a odpovede na otazky.

Plnenie pravnych povinnosti:
e Evidencia cudzincov podla zakona o hlaseni pobytu.

Marketingové ucely (iba so suhlasom):
e Odosielanie informacnych emailov alebo ponuk sluzieb.

4. Kategorie spracuvanych udajov

Meno a priezvisko.

Adresa trvalého bydliska.

Kontaktné udaje (telefon, e-mail).

Datum narodenia alebo Cislo dokladu totoznosti (ak to vyzaduje zakon).
Udaje o rezervaciach a platbach.



5. Pravny zaklad spracuvania udajov

Osobné udaje su spracuvané na zaklade:
e Plnenia zmluvy (rezervacia a poskytovanie ubytovania).
e Plnenia pravnych povinnosti (evidencia pobytov, u¢tovné doklady).
e Suhlasu (marketingova komunikacia).
e Opravneného zaujmu (zlepSovanie sluzieb, bezpecnostné ucely).

6. Prenos a uchovavanie udajov

Osobné udaje nie su prenasané tretim stranam, okrem pripadov, ak to vyZzaduje
zakon (napr. organom verejnej spravy).

Udaje st uchovavané po dobu nevyhnutnt na splnenie Uéelu spractivania, najviac
vSak 10 rokov (napr. uctovné doklady podla zakona).

7. Prava Zakaznika
Zakaznik ma pravo:

Pozadovat pristup k svojim osobnym udajom.

Poziadat o opravu, vymazanie alebo obmedzenie spracuvania udajov.
Namietat’ proti spracuvaniu osobnych udajov.

Poziadat o prenos udajov k inému prevadzkovatelovi.

Odvolat suhlas so spracuvanim udajov (ak je pravhym zakladom suhlas).
Podat staznost na Urad na ochranu osobnych Gdajov SR.

8. Bezpeénost’ spracuvania udajov

Prevadzkovatel prijal primerané technické a organizacné opatrenia na ochranu
osobnych udajov pred neopravnenym pristupom, stratou alebo zneuZitim.

9. Zaverecné ustanovenia
Tento dokument je platny od ....
Aktualne znenie zasad ochrany osobnych udajov je dostupné na recepcii penzidénu

alebo na webovej stranke: www.penzion-goralka.sk.

Dakujeme, ze déverujete penziénu Goralka. Ochrana vasich osobnych Gdajov
je pre nas prioritou.



